HOTEL

CHATEAU GUTSCH

LUCERNE

Chef de Rang (m/w) im Hotel Chateau Giitsch

Als Chef de Rang im Hotel Chateau Gutsch sind Sie fir das Servieren von Speisen und
Getranken in einem gehobenen Restaurant verantwortlich. Sie sind der direkte
Ansprechpartner fir die Gaste und stellen sicher, dass deren Winsche und Bedurfnisse erfullt
werden.

Ihre Aufgaben umfassen unter anderem die BegriBung und Platzierung der Géste, die
Empfehlung von Speisen und Getrédnken, die Bestellungsaufnahme, das Servieren der
Gerichte sowie die Abrechnung mit den Gésten.

Dariiber hinaus missen Sie als Chef de Rang im Hotel Chateau Gitsch auch ein Auge auf die
Einhaltung von Hygienevorschriften haben und bei Bedarf auch in der Lage sein, Probleme zu
I6sen und Konflikte zu schlichten.

Anforderungen:

e Abgeschlossene Ausbildung im Hotel- oder Tourismusbereich idealerweise als
Restaurantfachfrau

e Mehrjahrige Berufserfahrung in ahnlicher Position, vorzugsweise in einem 4- oder 5-
Sterne-Hotel

e Ausgezeichnete Kommunikationsféhigkeiten in Deutsch und Englisch, weitere
Sprachen von Vorteil

o Gepflegtes Erscheinungsbild und freundliches Auftreten

o Ausgepréagte Serviceorientierung und Féhigkeit, auf die Bedurfnisse der Géste
einzugehen

o Erfahrung im Umgang mit Hotelsoftware und Kassensystemen

o Flexibilitét in Bezug auf Arbeitszeiten und Bereitschaft zur Arbeit an Wochenenden
und Feiertagen

o Fahigkeit, unter Druck zu arbeiten und Entscheidungen zu treffen

o Teamféahigkeit und positive Arbeitseinstellung

Wir bieten Ihnen eine spannende und abwechslungsreiche Arbeit in einem renommierten Hotel
mit einem freundlichen und motivierten Team. Wenn Sie die oben genannten Anforderungen
erfullen und gerne in einem internationalen Umfeld arbeiten mdchten, freuen wir uns auf lhre
Bewerbung.

Fir Bewerbungen verwenden Sie bitte folgende E-Mail Adresse info @chateau-guetsch.ch.

Hotel Chateau Gutsch | Kanonenstrasse 1 | 6003 Luzern
Telefon + 41 41 289 14 14 | info@chateau-guetsch.ch | www.chateau-guetsch.ch



https://www.chateau-guetsch.ch/karriere/info@chateau-guetsch.ch

